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Presentacion

La Subsecretaria de Educacion Basica, a través de la Direccion General de Desarrollo de la
Gestion e Innovacion Educativa, ofrece a las escuelas y al Consejo Técnico Escolar el material
Estrategias Globales de Mejora Escolar. Orientaciones para su disefio, el cual constituye un
recurso para que el director y el colectivo docente establezcan las acciones que mejoren las
capacidades de la escuela, a partir de una vision compartida de lo que hace falta o conviene

modificar en la organizacion de la institucion.

Las Estrategias Globales de Mejora Escolar se conciben como las herramientas en las que el
director y el colectivo docente, en ejercicio de su autonomia de gestion, se apoyan para
organizar las actividades de la escuela y atender las prioridades educativas del plantel en
forma integral. En ellas consideran los ambitos de la gestion escolar en los que es viable tomar
decisiones; definen la manera en que participan los maestros, los alumnos y los padres de
familia; y establecen la mejor forma de aprovechar los recursos materiales y financieros de

los que se dispone.

El diseno e implementacion de las Estrategias Globales de Mejora Escolar puede realizarse en
cualquier momento del afio lectivo, no obstante, es recomendable que en la sesion del
Consejo Técnico Escolar, al acordar las acciones del mes siguiente, el colectivo docente
identifique las situaciones a resolver, defina las actividades a realizar y las organice
considerando todos los ambitos de la gestion escolar. Las actividades se implementan durante
las fechas establecidas en la estrategia, que bien pueden abarcar diferentes momentos del

ciclo escolar, en funcion de las metas y objetivos a lograr.

La eficacia de las Estrategias Globales de Mejora Escolar se consigue cuando se traducen en
acciones concretas en los salones y en la escuela, cuando se logra la participacion responsable
y comprometida de la comunidad escolar y cuando los resultados que se obtienen con su
realizacion, contribuyen al logro de las metas y objetivos planteados en la Ruta de Mejora

Escolar.



L. ¢QUE SON LAS ESTRATEGIAS GLOBALES DE MEJORA ESCOLAR?

Las Estrategias Globales de Mejora Escolar son herramientas con las que el director y el
colectivo docente, en ejercicio de su autonomia de gestion, organizan las actividades de la
escuela para atender las prioridades educativas del plantel en forma integral, consecuentes
con las metas y objetivos establecidos en su Ruta de Mejora Escolar. En ellas definen la
manera en que participan los maestros, los alumnos y los padres de familia; y establecen la

mejor forma de aprovechar los recursos materiales y financieros de los que se dispone.

I[I. ¢QUE AMBITOS COMPRENDEN?

Los Ambitos de Gestion Escolar en los que el director y el colectivo docente toman decisiones.
La planeacion de actividades en cada uno de ellos y su puesta en marcha, muestran la
dinamica de la escuela en la atencion a sus prioridades educativas, tal y como se observa en

el esquema siguiente.
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Los Ambitos de Gestién Escolar se definen de la manera siguiente:

En el salon de clases . Se refiere a la
facultad de los docentes para disefar e implementar actividades de estudio que le permitan

atender, en su contexto, a la diversidad y necesidades especificas de sus alumnos.

En la escuela . El director y el colectivo docente
establecen las formas especificas de funcionamiento y organizacion del servicio educativo,
que sean consecuentes con su Ruta de Mejora Escolar. También considera el establecimiento
de relaciones con los padres de familia o tutores, otras escuelas y con instituciones o

especialistas que contribuyan al logro de las metas y objetivos establecidos.

Entre maestros . El colectivo docente identifica y da
respuesta a sus necesidades de formacion y de la comunidad escolar en general, para atender

las prioridades educativas de la escuela.

Con los padres de familia . El director y el colectivo
docente, establecen mecanismos y generan recursos para promover la participacion de padres

de familia y/o tutores en las tareas de aprendizaje de sus hijos o pupilos.

Para medir avances . La escuela establece mecanismos que permiten
identificar las areas de oportunidad asociadas al aprendizaje de todos los alumnos, el
desempeno del colectivo docente, la eficiencia terminal, la gestion escolar y la participacion

de los padres de familia o tutores en el desempefio de la Ruta de Mejora Escolar.

Asesoria Técnica . Facultad de la escuela para gestionar
asesoria y acompanamiento técnico eficaz y til ante la supervision, que mejore de manera

significativa y oportuna la calidad del servicio educativo.

Materiales e insumos educativos . Toma de decisiones
colegiada, con la participacion de los padres de familia para administrar y ejercer de forma
transparente los recursos asignados a la escuela para atender las prioridades educativas

consideradas en su Ruta de Mejora Escolar.



I1I.

Actividades para
convivir dia a dia

¢QUE SE TOMA COMO BASE PARA SU DISENQO?

A) EL DIAGNOSTICO ¢DE QUE PARTIMOS?
Del ejercicio de autoevaluacidon/diagndstica realizado al inicio del ciclo escolar en el
que los colectivos docentes definieron metas, plantearon objetivos y decidieron las
acciones para mejorar los aprendizajes de sus alumnos, el funcionamiento regular de
las escuelas, la promocion de ambientes de convivencia sana y armonica y abatir el

rezago y abandono escolar, todas ellas enmarcadas en el Sistema Basico de Mejora.

‘ DIAGNOSTICO

Durante la elaboracién de su autoevaluacién diagnéstica, el
colectivo docente de la escuela primaria “Francisco 1. Madero”,
identificé como un factor critico por atender el alto indice de
conductas inadecuadas al interior de la escuela, entre las que
destacan los insultos y burlas que algunos alumnos hacen a
otros durante el recreo, las rifias por querer ocupar el mismo
espacio en el patio o por tomar materiales escolares sin solici-
tarlos previamente, ademis de nombrarse entre alumnos con
apodos, groserias o a gritos. Ante esta situacién, establecieron
como un objetivo de su Ruta de Mejora “Disminuir el indice
de conductas inadecuadas al interior de la escuela para mejorar
la convivencia y el aprendizaje escolar”.

\ ==



B) EL SALON DE CLASE ¢QUE SE REALIZA EN EL?

Los docentes ponen en practica las actividades de estudio que acordd el colectivo,
plantean adecuaciones a las mismas en funcion de las caracteristicas del grupo, del
contexto, diversidad y necesidades especificas de sus alumnos; propician la
participacion de los padres de familia; y elaboran un registro de los resultados que se
obtienen para compartirlos posteriormente con el colectivo.

Ejemplo:

‘ EN EL SALON DE CLASES

En sus marcas, listos...jIniciamos!

Realiza lo siguiente:

» Con ayuda de un espejo o de un objeto donde puedas ver tu reflejo,
observa tus caracteristicas fisicas; también puedes mirate en una
forografia.

- Después de observarte, en tu cuaderno o en una hoja en blanco haz
un autorretrato: dibuja todos los detalles posibles.

- Fijate en tu autorretrato y responde, ;qué es lo que mas te gusta de ti?

iManos a la obra!

Las personas también son GOnicas y valiosas por sus gustos, sus senth
mientos y sus formas de pensar y de actuar.
« Escribe qué otras caracteristicas fisicas, habllidades y formas de pen-
sar te definen como Gnico y valioso.

« De las caracteristicas que anotaste, ;cudles te gustan mas?, ;por qué?

« ;Por qué las caracteristicas que identificaste te hacen Gnico e Impor-
tante?




C) LA ESCUELA (.COMO SE ORGANIZA?

El director junto con el colectivo docente organiza la implementacion de las
actividades propuestas; nombran responsables, definen fechas, plantean la manera en
que apoyaran los padres de familia, el mecanismo para dar seguimiento a las acciones
y los productos a obtener.

Ejemplo:

3 ENLAESCUELA

« £l dia siete de noviembre todos los maestros aplican a cada uno de sus
alumnos el cuestionario Para convivir mejor (Ver apartado Para medir
avances).

+ Se establece una comision de maestros que reciba a los alumnos en
el momento de la entrada, saludandolos por sunombre durante todo el
mes de noviembre.

+ Cada maestro enviara frases positivas elaboradas por los alumnos
para dar a conocer las cualidades identificadas en cada estudiante, por
ejemplo “Marfa siempre sonrfe”, “A Paco le gusta bailar”, “Elena siempre
ayuda a los demas”; las cuales se colocaran en el periodico mural. Las
tarjetas se entregan al maestro Mario el dfa 19 de noviembre, y se ex-
hiben a partir del dia 20 de noviembre.

« Durante el tiempo de recreo si se presenta alguna situacion de conduc-
ta inapropiada, los maestros que estén de guardia conversan con los
implicados para promover un dialogo con respeto.




D) LOS DOCENTES ¢QUE NECESITAN SABER?
Los docentes, después de analizar las actividades a realizar en los salones de clase,
reconocen los aspectos en los que es necesario profundizar en su estudio o reforzarlos
para orientar la puesta en practica con sus alumnos. Asimismo, identifican los
recursos con los que cuentan para tal efecto y hacen uso de ellos.

Ejemplo:

‘ ENTRE MAESTROS

Antes de iniciar a trabajar el tema de la autoestima con los alumnos, el
colectivo docente trabajb esta actividad? durante la sesion del CTE del 31
de octubre.

a) Enlos dedos de la mano izquierda escriba sus cualidades y alcan-
ces en el ambito personal.

b) En los dedos de la mano derecha escriban sus areas de oportu-
nidad.

1. ;Logré identificar con claridad sus cualidades, alcances y areas de
oportunidad?, ;cémo lo hizo?




E) LOS PADRES DE FAMILIA (COMO PARTICIPAN?
El director y el colectivo docente determinan la forma en que participan los padres de
familia en el desarrollo de las actividades; establecen los mecanismos para convocarlos
y comunicarles la importancia de su intervencion, el proposito de llevar a cabo las
acciones, asi como los productos a obtener.

Ejemplo:

CON LOS PADRES DE FAMILIA

- Eldia 5 de noviembre el director de la escuela convoca a los padres de
familia para explicarles que durante el presente mes se trabaja con el
tema de la autoestima. Desarrolla con ellos la actividad descrita en el
apartado “Entre maestros’.

A partir de reconocer sus fortalezas y dreas de oportunidad, iden-
tifican las cualidades, gustos y capacidades de sus hijos, que plas-
maran en un collage familiar. Los padres entregan este ejercicio al
maestro de su hijo el dia 18 de noviembre para que sean selecciona-
dos algunos de éstos y exhibidos en el espacio La voz de los padres
del periddico mural.

F) MEDIR AVANCES ¢COMO SABER SI HAY PROGRESO?
El colectivo docente establece los mecanismos y recursos para dar seguimiento al
desarrollo de las actividades, a fin de contar con evidencias concretas de los avances
que los alumnos han tenido a partir de la implementacion de dichas acciones.
Asimismo, para identificar las areas de oportunidad relacionadas con el aprendizaje
de los estudiantes, el desempeno del colectivo docente, la gestion escolar y la
participacion de los padres de familia.

Ejemplo:




‘ PARA MEDIR AVANCES

Se da seguimiento a la estrategia con el siguiente cuestionario que se
aplica a todos los alumnos el 07 de noviembre de 2014,

PARA CONVIVIR MEIOR
Te invitamos a sefialar con una ¥ tu respuesta a las siguientes pregun-
tas. Solo elige una opcion por pregunta:

Pregunta Si | Mdsomenos | No
1 ¢Mis amigos y maestros conocen mis gustos ) i 0
y habilidades?
? ¢Pienso que soy importante para mis amigos, 2 1 0
familia y maestros?
3 ¢Conozco los gustos y habilidades de mis P 1 0
compafieros de grupo?

Durante los dias 10 y 11 de noviembre los docentes revisan las res-
puestas del cuestionario Para convivir mejor, destacan los aspectos re-
currentes para identificar la percepcion inicial de los alumnos sobre sus

gustos y habilidades, asi como las de sus compaferos. Para tal efecto
identifican el total de puntos que obtiene cada alumno para ubicarlos de
las siguiente forma:

- Los alumnos que obtienen de O a 1 punto, son aquellos que tienen
poco identificadas sus habilidades y gustos; asi como las de sus
compaiieros; por lo que es importante trabajar con ellos activida-
des para que se conozcan un poco mas.

= Los alumnos que obtienen de 2 a 4 puntos, son aguellos que tienen
identificadas algunas de sus habilidades y gustos, pero no logran
compartir con los demas ni conocer las de sus otros compaieros.
Se recomienda continuar con actividades que promuevan un mayor
conocimiento de si mismos y de los otros.

Los alumnos que obtienen de 5 a & puntos, son aquellos que tienen
totalmente identificadas sus habilidades y gustos, los comparten
con los otros y reconocen las de sus companeros. Por lo que es
importante involucrarlos en actividades grupales en las que cola-
boren con aquellos compaiieros que requieren desarrollar sus ha-
bilidades e identificar sus gustos.



G) ASESORIA ¢QUE APOYOS SE REQUIEREN?
El director y el colectivo docente, a partir de identificar sus necesidades de formacion
y de asistencia técnica respecto al tema que se aborda en las actividades planeadas,
decide gestionar ante la supervision escolar asesoria y acompanamiento técnico que
les sea de utilidad para la mejora del servicio educativo.

Ejemplo:
‘ ASESORIA TECNICA

« El director gestiona que el personal de la USAER asista a la escuela para
apoyarlo durante la reunién con padres de familia (5 de noviembre).

« El director solicita al supervisor que gestione en el DIF o en organizacio-
nes no gubernamentales un convenio para brindar atencién a los casos
que lo requieran. El supervisor informa en la siguiente reunion del CTZ
el avance de las gestiones.

H) MATERIALES ¢QUE ES NECESARIO ADQUIRIR?
El colectivo escolar, con base en las necesidades de formacién y asistencia técnica
identificadas, toma acuerdos para la adquisicion de materiales didacticos, bibliografia
especializada y contratacion de asesores o consultorias, entre otros; en los que hace
uso de los recursos con los que cuenta la escuela a partir de su participacion en
programas locales y federales.

Ejemplo:

MATERIALES E INSUMOS EDUCATIVOS

» Los maestros de quinto grado se comprometieron a compartir algunos
articulos sobre el tema de convivencia escolar en la dltima semana del
mes.

- Elresponsable de la biblioteca, revisa los acervos de las Bibliotecas Esco-
lar y de Aula que contengan textos sobre la importancia de la autoes-
tima y dialogo respetuoso para que en la siguiente reunién de CTE los
comparta con el resto del colectivo.

- Los docentes acuerdan revisar paginas web relacionadas con el tema
de convivencia escolar para compartirlas con sus companeros via co-
rreo electrénico antes del 18 de noviembre.

- El colectivo a partir de los recursos con los que cuenta decide la com-
pra del material propuesto por los compaineros de la USAER:

- Ballesteros, M. (2009), Familia y escuela, Espaia, Asociacién Pro-
compal.

- De Vicente, ). (2010), 7 ideas claves. Escuelas sostenibles en convi-
vencia, Espana, Grao.



¢EN QUE MOMENTO SE DISENAN Y CUANDO SE REALIZAN?

En la fase intensiva del Consejo Técnico Escolar y en el tercer momento de las
sesiones ordinarias. Al acordar las acciones del mes siguiente, el colectivo docente
identifica las situaciones a resolver, define las actividades a realizar y las organiza
considerando todos los ambitos de la gestion escolar. Las actividades se implementan
durante las fechas establecidas en la estrategia que bien pueden abarcar diferentes
momentos del ciclo escolar en funcion de los objetivos y metas a lograr.

Ejemplo:




V. ¢COMO SABER QUE HAN SIDO DE UTILIDAD?

El proceso de seguimiento al desarrollo de las actividades, que el colectivo acuerde, debera
ser tan eficiente que permita recabar evidencias concretas sobre la mejora del aprendizaje de
los alumnos, de la organizacion de la escuela en general y de la participacion de los padres de
familia.

Para ello es importante contar con distintas herramientas o instrumentos que apoyen al
proceso de evaluacion interna, a fin de contar con informacion confiable que retroalimente y

permita la mejor toma de decisiones. Ejemplo:

Herramientas

’,
| iDonde estamos? Escala de avances |
Revisen cuidadosamente cada descripcion y calific
avance, coloquen una v donde corresponda: aCuanto hemos avanzado en la mejora de la escuela?
1. Lean las siguientes situaciones y reflexior ¢En qué y como nos organizamos?
10 » Todo el colectivo docente reali: < y
(Enlaescuelase | > Se cumplen s compromisos P 2. Marquen la frecuencia con la que estas sit Lista de chequeo
logran las metas y tesponsable. S
objetivos) » Existe un ambiente de respeto’ - Todo el colectivo participa en la organizacion de
a]umnoypadres de familiaot1 | Relaciones Alumno- Maestro las actividades.
& - r— Entre maestros
» Eldirector da clara muestrade | 1. Los profesores tienen interés en cada alumno e1 — Cada uno de los do n ylos
lo individual y los conocen bien. cumple.
2. Los docentes escuchan a los alumnos y lo 1 T al ] 1
= = motivan pa[a que panicipcn en dau: - .()\‘ Pprolesores realizan con sus alumnos fas
» Eldirector promueve el desarrc I == actividades acordadas.
9 de los compromisos con la part : :"" o :‘"”" e ‘l"‘ “d““_‘,“"".' AT
(Enlaescuela | > Halogrado establecerse, en for [ ™ “CStuciantes respetanaos cocentes actividades.
existe avance desarrollo de la escuela. Relaciones Alumno - Alumno < G > Regisran s resultados que obtenen con s
sigm'ficalivo) » Existen avances important&s er 5. Los alumnos conviven y trabajan en armonia. R SRR e actividades.
respeto y confianza en la comu 6. Los alumnos se tratan con respeto. - Los profi dentifican a sus alu q
7. Todos los alumnos participan en las actividade fequieren apoy ¥ trabaja con ellos.
de aprendizaie. - Eltiempo en el salon se emplea en actividades de
8 7> LaRutade mejom logr() estably | 8 Los dif?rrmes grupos de alumnos se llevan bier aprendizaje.
tre si.
(Enlaescuela se | > Los responsables cumplen sus z :" 'cl“ e = Todoel persomal docente paticipa n as
" i B mbiente de aprendizaje ividad 4 Ruta de Mei
resenta cierto colaboracion total del colectivo i
P avance) 5 Nose ha logrado establecer un 9. Los maestros desarrollan  actividades d ~ Los padres de familia paticipan en as actividades
0gra aprendizaje en las que involucran a TODOS lo dea endizaie de sus hilos
comunjdad escola]'_ alumnos para que tengan éxito. e todele i
5 K -, 10. TODOS los alumnos trabajan arduamente | Enla escuela = Seinforma a la comunidad escolar del trabajo que
7 » Nose concluyo la planeacion e hacen su mayor esfuerzo en clase. se realiza y de los logros.
(En laescuelano | > [Escaso interés del colectivo doc | 11. Los maestros hacen todo lo posible para asegura - Todo el tiempo se emplea en actividades de
existeavance) | »  No existe una vision comn di = :‘““ TODOS los “{"’"‘“‘“ “"'S“"“:j — aprendizaie.
A ) . Los maestros ofrecen ayuda adicional a lo
7 Eldirector no l()gf() promover alumnos que lo requieran. =S¢ promdeve una conviverca sthay pacifict




